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Kadrlar bilan ishlash guruhi muhim topshiriglar bo ‘yicha inspertori
podpolkovnik

https://doi.org/10.5281/zen0d0.10653012

JAZONI IJRO ETISH TIZIMI XODIMI KASBIY KOMPETENTLIGI
MUHIM PSIXOLOGIK JARAYON SIFATIDA

ANNOTATSIYA

Jahonda xodimlar kasbiy va ijtimoiy-psixologik kompetentligining psixologik jihatlarini
o‘rganish, ularning kasbiy kompetentligini rivojlantirishninig ijtimoiy-psixologik omillarini tadqiq
etish, xodimlarning kasbiy kompetentlik ko‘rsatkichlarini baholash, kasbiy kompetentligini
takomillashtirishga mo‘ljallangan maxsus tizimlashtirilgan psixologik usullar majmuini ishlab
chigish va jinoyatchilikni oldini olish bo‘yicha izlanishlar olib borilmogda. Magolada shu kabi
jarayonlar hagida fikr yuritilgan.

Kalit so‘zlar: kompitetnlik, inson, jazoni ijro etish, kognitiv, bilish, xodim emotsiyasi,
intuitsiya, faoliyat, xizmat jarayoni, kasb kasalligi, qobiliyat, layogat, hissiyot, kasbiy ko‘nikma,
shakllanish, yosh xodim.

CUCTEMA UCIHIOJIHEHUS HAKA3ZAHUM INPO®ECCHOHAJIbHAA
KOMIIETEHTHOCTb COTPYIHUKA- KAK BAXKHbINU
IHCUXOJIOI'MYECKHUHU ITPOLECC

AHHOTAILIUA

W3y4nTh MCHUXOJIOTMYECKHE ACTEKThI MPO(ECCHOHAILHOW M COIMATIBHO-TICUXO0JI0T HUECKON
KOMIICTEHTHOCTH pa0OTHHKOB B MHPE, H3YYHUTh COIIMATBHO-TICUXOJIOTHYECKHE (PAKTOPBI pa3BUTHUS UX
po(heCCUOHATLHON KOMIIETEHTHOCTH, OIICHUTH MPO(ECCHOHAIbHYIO KOMIIETEHTHOCTh PAa0OTHHKOB,
pa3paboTaTh KOMIUIEKC CIEIHAIBHBIX HCCICAYIOTCS CHCTEMHBIC TICHUXOJIOTMYECKHE METO/IbI,
HaIpaBJICHHBIC HAa TMOBBIIICHUE MNPO(PECCHOHAILHOW KOMIIETEHTHOCTH W CHW)KCHUE YPOBHS
MPECTYMHOCTH. B cTaThe paccMaTpUBAIOTCS TaKUE MPOLIECCHI.

KioueBbie ¢j10Ba: KOMIIETEHTHOCTh, 4YEJIOBEK, HaKa3aHHE, I103HABATEIILHOE, 3HAHME,
MOl pAaOOTHHMKA, WHTYHIUS, JESITEIbHOCTh, CIIY:KEOHBIH mporecc, MpodeccHoHaIbHOE
3a0o0neBaHue, CIOCOOHOCTh, CHOCOOHOCTH, OMOIUS, MPO(ECCHOHATBFHOE  MacTepCTBO,
(dbopMupoBaHHe, MOJIOI0N paOOTHUK.
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PROFESSIONAL COMPETENCY OF A PENALTY OFFICER
AS AN IMPORTANT PSYCHOLOGICAL PROCESS

ANNOTATION

To study the psychological aspects of the professional and socio-psychological competence
of workers in the world, to study the socio-psychological factors in the development of their
professional competence, to assess the professional competence of workers, to develop a set of special
systemic psychological methods aimed at increasing professional competence and reducing the crime
rate. The article discusses such processes.

Key words: competence, person, punishment, cognitive, knowledge, employee emotion,
intuition, activity, service process, occupational disease, ability, ability, emotion, professional skill,
formation, young worker

Ko‘pgina xorij va mahalliy psixologiya, shuningdek pedagogik adabiyotlarni tahlil gilar
ekanmiz, xodim kasbiy kompetentligining turlicha xususiyatlarini o‘rganishga garatilgan ilmiy
tadgiqotlarda kashbiy kompetentlik metodologiyasiga dahldor bo‘lgan pedagogik psixologik
xususiyatlarni nazariy jihatdan izohlashga harakat gildik. Ko‘pgina ilmiy adabiyotlarning tahliliga
garaganda, kasbiy kompetentlikni aniglashga doir tadgigotchilar tomonidan turli yondashuvlar
mavjud.

Jahon va respublikamizdagi psixologiya maktablarida inson omilini tahlil gilish, ularni har
tomonlama rivojlantirishda turli xil psixologik usullardan foydalanishga alohida e’tibor qaratilib
kelinmoqda.

Shuni alohida ta’kidlash lozimki, xorijiy va mahalliy adabiyotlarda «Kompetentlik»
tushunchasini ta’riflashda yagona yondashuv mavjud emas. Kompetentlik so‘zining ma’nosi
lotinchadan olingan bo‘lib, «competo» «erishayapman, munosibman» degan ma’nolarni anglatadi,
hamda ma’lum faoliyat turidan xabardorligini bilishini bildiradi. «Kompetensiya» bu — inson
faoliyatiga namoyon bo‘ladigan, yetarli darajada boxabar faoliyat yoki sohada insonning amaliy
jihatdan qodirligi, shuningdek, kasbiy faoliyatning ma’lum bir tizim bo‘yicha shakllanganligini
belgilovchi xususiyat hisoblanadi. Shunga garamay, aksariyat mualliflar tomonidan kompetentlik
faoliyat yoki harakatning samarali ishlashi bilan bog‘lanadi.

Shunday gilib, kompetentlik insonning yuksak xislatlaridan biri bo‘lib, uning shakllanishi
zamonaviy ta’lim-tarbiyaning asosi hisoblanadi.

Jumladan, Yevropa va amerikalik tadgiqotchilar kasbiy kompetentlikning amaliy jihatlarini,
ya’ni muhitga ta’sir etuvchi (I.Borg, M.Muller, V.l.Lupandin), vazifani muvaffagiyatli uddalashga
xizmat qiluvchi bilim, ko‘nikma va malakalar majmuasi (O.0.Gonina, M.Kaplan, L.Nuguist);
faoliyat tuzilmasidagi alohida hatti-harakatlarni amalga oshirishni ta’minotchisi (A.A.Blaginin,
G.Birkgoff), amaliyotga tatbiq etiladigan usullarni bilish jarayonlariga go‘llovchi (S.P.Destra,
S.Dollinger) sifatida o‘rganishgan [1].

Rossiyalik olimlardan L.I.Ansiferova, D.N.Zavalishina, A.F.Anufriyev, N.V.Kuzmina,
A.K.Markova, A.V.Pankratov, N.I.Chuprikova, E.P.llin, A.A.Derkach, V.G.Zazikin, I.A.Zimnyaya,
Yu.G.Tatur va boshgalar tomonidan so‘nggi yillarda kompetentlik va kompetensiya masalalariga
ilmiy yondashuvlarni uchratish mumkin.

Nazariy manbaalarning tahliliga ko‘ra jazoni ijro etish tizimi xodimlarining «kompetensiyax
va «kompetentligi» bo‘yicha aniq talgin juda kam uchraydi. Bu esa ushbu atamani zamonaviy
psixologik mazmundagi muammolarni o‘rganishda dolzarb ekanligini ko‘rsatadi.

«Kompetentlik» tushunchasi dastlab kognitiv psixologiya sohasi vakillari tomonidan
go‘llanila boshlagan. Ushbu tushuncha shaxsning o‘zini-o‘zi anglashi, o‘z-o‘zini hurmat gilishini
belgilovchi omil bo‘lib hisoblanadi va shaxsning umumiy xususiyatlari hamda uning kasbiy faoliyati
xususiyatlaridan ko‘ra ko‘prog bog‘ligligini bildiradi.

L



MENATOTYK BA TCUXOAOTAK TAKWKOTAAP | TCUXOAOTUYECKIAX A TESATOTMSECKWX VUCCTEROBAHA | PEDAGOGICAL AND PSYCHOLOGICAL STUDIES Ne 2 | 2024

Deyarli barcha lug‘atlarda «kompetentlik» va «kompetensiya» muammolari alohida bir
kategoriya sifatida o‘rganiladi. Kompetentlik ta’riflari bir-biriga juda o‘xshash va bir-birini
takrorlaydi, «kompetentlik» uchun yagona talgin bo‘lmasa-da, bu konsepsiya «har qanday tashkilot
yoki mutaxassisning bilimlarga egalik gilish vakolatlari (huquq va burchlari) yigindisi» deb talqin
qilinadi. Shunday qilib, «kompetensiya» — bu «kompetentlik» so‘zidan olingan termin bo‘lib,
insonning bilim, ko‘nikma va malakalarni to‘g‘ri anglay olishiga, «kompetentlik» esa semantik
tomondan birlamchi yo‘nalish bo‘lib, ularning intro (insonning ichki imkoniyatlari) jamlanmasi,
tizimi, shaxsning ma’lum bir tajribalari «jamlanmasi» ni bildiradi [2].

I.A.Zimnyaya «kompetentlik»ni uch guruhini keltirib o‘tadi:

- 0°z-0°ziga shaxs sifatida va hayot faoliyatining sub’ekti sifatida qarashligi;

- insonning boshga kishilar bilan o‘zaro ta’sir munosabati bilan bog*ligligi;

- inson faoliyati bilan bog‘liq kompetensiyalar uning barcha turlari va shakllarida namoyon
bo‘lishi [2].

Bizning fikrimizcha, jazoni ijro etish tizimi xodimlarining kasbiy tayyorgarligini tashkil etish
jarayonida I.A.Zimnaya asarlari juda muhim sanaladi.

Kompetentlik keng ma’noda qobiliyat bilan bog‘lig bo‘lishi mumkin, ko‘nikma,
malaka va boshqalar. Kompetentli shaxs - yetarli malakaga, bilim va imkoniyatlarga ega shaxs
hisoblanadi.

So‘nggi yillarda kompetentlik muammosi yangicha talginlarda namoyon bo‘lmoqgda.
Ko‘pgina olimlar nafagat kompetentlik balki professional kompetentlik hagida mutaxassisning
kasbiy mehnat talablariga muvofigligi ko‘rsatkichi sifatida fikr yuritishgan (E.F.Zeer, A.K.Markova
va boshqalar.

Shaxsning professional kompetentlik muammosi bo‘yicha K.K.Platonova, N.S.Ribakov
tadgiqotlarida mutaxassislarning kasbiy faoliyati bo‘yicha o‘zini-o‘zi anglaganligi, kasbiy yutuglari,
0°z kasbining ustasi ekanligi, kashiy malaka kabi asosiy psixologik kategoriyalarning mazmunini
anglashga yordam beradi. Ushbu yo‘nalish doirasida professional yondashuv usullari ham
takomillashtirilgan.

Yana bir yo‘nalish vakillari asarlarida (B.G.Anan’ev, A.N.Leontev, S.L.Rubinshteyn
va boshgalar) kasbiy faoliyatning turli ko‘rinishlarida individual-psixologik xususiyatlar va shaxsiy
sifatlarini bevosita o‘rganilgan.

Kasbiy mahorat yo‘nalishi doirasida kasbiy o‘zini-o‘zi takomillashtirish, malaka oshirish,
kasbiy kompetentlik, kasbiy ko‘nikma va malakalarni rivojlantirish shart-sharoitlari va omillari
o‘rganiladi (A.K.Markova).

Navbatdagi yo‘nalish - akmeologik bo‘lib, kasbiy mahoratni rivojlantirishning akmeologik
muntazamlik va determinantlarini o‘rganishga va yetuk shaxsning rivojlanishini belgilaydigan
gonuniyatlarni aniglashga garatilgan (A.A.Bodalev, A.A.Derkach, N.V. Kuzmina va boshgalar).

L.A.Petrovskaya birgalikdagi va boshgaruv faoliyatida, shuningdek, turli xil mulogotlarni
amalga oshirishda muhim ahamiyatga ega kommunikatsiya kompetensiyasining maxsus
konsepsiyasini ishlab chiqdi.

«Kasbiy kompetentlik» tushunchasi ko‘plab psixolog olimlar (B.S.Gershunskiy, E.F.Zeer,
Yu.V.Kainova, V.A.Kalney, B.N.Komissarov, J.K.Latishev, N.V Kuzmina, A.K.Markova,
V.A.Slastenin va hokazo) oz ilmiy ishlarida tahlil gilishgan.

E.F.Zeer «Professional kompetentlikni» shaxsining ma’lum bir xususiyatlari integrasiyasi
ya’ni, kasbiy faoliyatning ma’lum bir turini amalga oshirish uchun kerak bo‘lgan bilim, ko‘nikma
va malakalar ierarxiyasi» deb ta’kidlaydi [3].

A.K.Markova «Professional kompetentlikvni yanada chuqurroq o‘rgangan holda
quyidagilarni ko‘rsatib o‘tadi:

- kasbiy ko‘nikma;

- kasbiy psixologik o‘rni, kasb bo‘yicha talab gilinadigan ko‘nikmalar;

- kasbiy samaradorlikka yo‘naltirilgan individual sifatlar [4].
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E.F.Zeerning ta’kidlashicha, kompetensiya nafaqat bilim va malakaning mavjudligi, balki,
mazkur faoliyatni o‘z vaqtida bajarish hamda o°zining kasbiy faoliyatida maksimal foydalana olishi
bilan belgilanadi [3].

Tizimli yondashuv nuqgtai nazaridan olimlar T.G.Braje, S.G.Molchanov va boshgalar
professional kompetentlikni atroflicha o‘rganib chigishgan. Shunday qilib, T.G.Braje nafaqgat bilim
va ko‘nikmalar shaxsni kompetentligini belgilaydi, balki mutaxassisning faoliyati motivlari,
shaxslararo munosabatlar tizimi, kreativlikni rivojlantirish imkoniyati, shaxsiy va kasbiy sifatlari ham
muhimligi ta’kidlanadi.

Psixologiyaning metodologik tahlillarida olib borilgan tadgigotlarning mohiyatini anglash,
jazoni ijro etish tizimi xodimlari kashiy kompetentligining muhim omilini tushunishda bir nechta
nazariyalarni o‘rganishni taqozo etdi:

kasbiy kompetentlikning faoliyat xarakteri asosida ochib berish (S.G.Vershlovskogo,
N.V.Kuzminoy, M.I.Lukyanova, A.K.Markovoy, V.N.Surkov, 1.S.Yakimanskoy va boshqalar);

kasbiy kompetentlikni shaxsiy sifatlari bilan o‘rganish (A.P.Bueva, Yu.N.Kulyutkin,
P.V.Simonov, P.M.Sherayzina, A.l.Sherbakov);

kasbiy kompetentlikni ta’lim darajasi bilan bog‘ligligi (E.V.Berejnova, A.A.Verbiskiy,
I.G.Shaposhnikova, A.A.Orlov, M.N.Pevzner);

kasbiy kompetentlikni madaniyat fenomeni bilan bog‘ligligi (T.G.Braje, M.A.Verb,
V.V.Kraevskiy, E.N.Shiyanov).

«Kasbiy kompetensiya» tushunchasining mazmuniga zamonaviy tadqiqot yondashuvlarini
tahlil gilish asosida shuni xulosa gilish mumkinki, kasbiy kompetensiya mutaxassis shaxsining
integrativ xarakteristikasi, shu jumladan, uning kasbiy faoliyatining muvaffagiyatli bajarilishini
ta’minlovchi bilim, ko‘nikma va shaxsiy fazilatlardir.

Nazariy va empirik tadgiqotlar g‘oyalariga tayanib, jazoni ijro etish tizimi xodimlarining
kasbiy shakllanish yo‘li va yo‘nalishini belgilab beruvchi metodologik g‘oya va garashlarni ajratib
olishga imkon beruvchi mezonlarni belgilab olish magsadga muvofig.

Bu borada bir gancha olimlar tadgiqot ishlarini olib borishgan.

«Shakllanish» - falsafiy kategoriya bo‘lib, u bir mavjud holatdan ikkinchisiga o‘tishni
ifodalaydi. Barcha mavjud holatlar shakllangan vaziyat sifatida, uning yuzaga kelganligi esa
shakllanganligi sifatida garaladi [5].

A.V.Makushinning ta’kidlashicha, kasb bu — shunday faoliyatki, uning yordamida shaxs
jamiyat hayotida ishtirok etadi va uning yashashi uchun moddiy vositalar asosiy manbai bo‘lib xizmat
giladi [6].

Kasb — jamiyatga zarur bo‘lgan faoliyatning tarixan yuzaga kelgan shakllaridir. Uni bajarish
uchun inson bilim, ko‘nikma va malakalar yig‘indisiga mos keluvchi qobiliyat va kasbiy sifatlarga
ega bo‘lishi lozim.

Keltirilgan ta’riflarni umumlashtirgan holda, aytish mumkinki kasb mehnat faoliyatining
paydo bo‘lgan shakllari, ularni bajarish uchun inson, albatta, ma’lum bilim va ko‘nikmalarga, maxsus
gobiliyatlar va rivojlangan muhim kasbiy sifatlarga ega bo‘lishlari kerak. Kasbiy shakllanish —
muayyan bir sohani takomillashtirishga garatilgan bilim, ko‘nikmalar majmui. Kasbiy shakllanish —
ta’lim olish jarayonida u yoki bu sohaga doir bilim, ko‘nikmalar majmui. Kasbiy shakllanganlik —
ahamiyatga ega kasbiy natijalarga erishish va faoliyatini yugori darajada amalga oshirish imkonini
beruvchi psixik sifatlari majmuidir.

Kasbiy sifatlar — shaxsning muayyan sohadagi bilim, ko‘nikmalari, malakalari majmui
va mehnat faoliyatida o‘z qobiliyatini sifatli va samarali amalga tadbiq etish imkoniyatidir.

Ijtimoiy rivojlanish faqgatgina ijtimoiy rollarning o‘zgarishi bilangina emas, balki har
tomonlama yetuk mutaxassislar tayyorlashga yangi talablarning paydo bo‘lishi bilan ham bog‘liq.
Maishiy, iqgtisodiy, siyosiy va madaniy sohadagi yangi muammolar doimo kasbiy mezonlar
dinamikasini talab qgiladi va bu esa olimlarni kasbiy o‘zini o‘zi anglashga, shaxsning kasbiy
shakllanishi muammosini nazariy g‘oyalar bilan boyitishga intilishlarini kuchaytiradi.
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Tadgiqotlarda kasbiy sifatlar shaxs kasbiy rivojlanishning asosiy mezoni va mehnat
sub’ektining yetakchi xususiyati sifatida talgin etilmogda. Mutaxassis mehnat sub’ekti sifatida
xodimdan fargli ravishda uning o‘zi faoliyat magsadini qo‘yadi, unga erishish yo‘li va vositalarini
aniglaydi, faoliyat natijasiga nisbatan mas’uliyatni o‘z zimmasiga oladi. U faoliyatni to‘liq
boshgaradi, turli amaliy vaziyatlardan chigish yo‘llarini biladi, faoliyatni tashkil gilish, uning
o‘zgarishi va rivojlanishini oldindan ko‘ra bilish qobiliyatiga egadir.

Kasbiy sifatlar muammosiga nisbatan gizigishlarning ortishiga garamasdan, bu fenomenning
tabiati, tuzilishi, dinamikasi va funksiyalari hagidagi masalada yetarli darajadagi to‘xtam mavjud
emas. Bizningcha, buning eng asosiy sababi ushbu muammoning, xususan, shaxsning umumiy
tuzilishidagi kasbiy sifatlar o‘rnida qo‘llaniluvchi ijtimoiy sifatlarning yetarli darajada gamrab
olinmaganligi bilan bog‘lig. Kasbiy sifatlar muammosini tadqiq gilish uchun, eng avvalo, bu vogelik
shaxs sifatlari tizimida ganday o‘rin egallashini, qolaversa, shaxsning kasbiy va ijtimoiy o‘zini o‘zi
anglashida ganday rol o‘ynashini tushunib olish lozim.

Chet el manbalarida kasbiy sifatlar muammosini tadqiq gilishga nisbatan asosan ikkita
yo‘nalish ko‘rsatib o‘tilgan: kasbiy rivojlanish, shaxsning komil topishiga yo‘naltirilgan va kasbiy
shakllanishning ijtimoiy tomonlari va omillariga yo‘naltirilgandir.

Jumladan, M.Argay!l kasbiy sifatlar va individning kasbiy shakllanishi orasidagi bog‘liglik
mavjudligi haqgida fikr yuritib, quyidagilarni mujassamlashtirgan murakkab jarayon eckanligi
ta’kidlagan: kasbiy treninglar, faoliyatni amalga oshirishga nisbatan qo‘yiladigan talablar
va standartlarni o‘zlashtirish, mehnat jamoasi doirasida xulg-atvor me’yorlarini tushunish. Aynan
mehnat jamoasidagi boshga shaxslar bilan o‘zaro hamkorlik individga o°zi egallab turgan kasbning
aniq standartlarini o‘zlashtirish imkonini beradi. Kashiy me’yorlarga amal gilish individga kasbiy
sifatlarni o‘zida shakllantirishga va 0‘z mavgeini uzoq vaqt saglab turishga zamin hozirlaydi. Kasbiy
sifatlar ushbu yondashuvda uzoq vaqgt davom etadigan kasbiy faoliyat bilan bog‘liq kasbiy mavgega
yaqin tavsifnoma sifatida izohlanadi.

Xorijiy tadgigotlarda kasbiy rivojlanishni tahlil gilishda asosiy e’tibor garor gabul gilishga
garatiladi [7].

Shu bilan bir gatorda asosiy urg‘u insonning kasbiy rivojlanishidagi muammoli vaziyatlarni
gabul qgilish va ularni bartaraf etish usullarini bilishini tahlil gilishga garatiladi. Kasbiy o‘zini o‘zi
anglash borasida garor gabul qilish jarayoni quyidagi bosgichlarni o‘z ichiga oladi: muammoli
vaziyatlarning yuzaga kelishi, real imkoniyatlarni aniglash, imkoniyatlarni gator mezonlar yordamida
baholash (omad va omadsizlik tizimini baholash; mashhurlikni yoqtirmaslik, rag‘batlantirish yoki
ganoatlantirish; kasbiy kar’eradagi o‘sish, ishlab chiqarish faoliyatidagi giyinchiliklar, ta’lim va ish
joyidagi mavqge), adekvat imkoniyatlarni tanlash va amalga oshirish, garorlarning ijtimoiy dinamika
bilan muvofigligi va boshqalar.

Shaxsiy rivojlanish va kasbiy shakllanish ijtimoiy kontekstining muvofigligi muammosi
kasbiy sifatlarni tadqiq giluvchi jahon olimlarining ishlarida ham o‘z aksini topgan.

L.B.Shneyder asos solgan kasbiy sifatlarni tadqiq gilishning zamonaviy yo‘nalishida ushbu
fenomen kasbiy o‘zini-o‘zi anglash sifatida ko‘rib chigiladi, bunda shaxs o‘zini muayyan bir kasb
va mehnat jamoasining vakili sifatida anglaydi, o‘z «Men»ini kognitiv, emotsional xulg-atvor
jihatdan tavsiflashda o‘zini va boshqgalardan fargli ekanligini aniglaydi. Kasbiy sifatlarni tadqiq
giluvchi jahon psixologlari uchun psixik vogeliklarni tuzilmaviyligi va tizimliligi tamoyili,
sifatlarning genetik o‘zaro bog‘liglik darajasini gidirish, kasbhiy faoliyatni o‘zlashtirish va amalga
oshirish jarayonida sifatlarning shakllanishini tadqiq gilishga asos bo‘lib xizmat giladi. Bu jahon
tadgigotchilarining an’anaviy va konseptual metodologik bazasi bo‘lib, quyidagilarga xizmat giladi:
kasbiy faoliyatdagi sistemagenez, shaxsning kasbiy shakllanishi, mehnat faoliyati va boshgalar.

Kasbiy sifatlarning elementlari tarzida ehtiyojlar, gizigishlar, yo‘nalishlar, ishonch va kash
orgali gondiriluvchi va amalga oshiluvchi shaxsning motivasion sohasining boshqa tarkibiy gismlari
ko‘rib chiqiladi. Kasbiy sifatlarga erishish uchun shaxs faolligini ta’minlovchi zaruriy bilim
va qobiliyatlarga ega bo‘lish lozim [8].
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Ye.N.Kiryanova kasbiy sifatlarni o‘zgaruvchan kasbiy sharoitlarda ko‘nikma va malakalarni
shakllanganlik darajasi va keyinchalik kasbiy o‘sish bilan shartlangan, muayyan bir bosgichda
sub’ektning kasbiy mahorat darajasiga erishishni ta’minlovchi individual belgi, kasbiy shartlar
va kasb mazmunining bargaror muvofigligi sifatida tavsiflaydi [9].

U tomonidan o‘tkazilgan tadqiqotlar shuni ko‘rsatadiki, kasbiy sifatlar integral xarakterga ega
va mutaxassislarning kashiy faoliyatga moslashishlarining universal asosi hisoblanadi.
Bu sifatlarning juda ko‘p tarkibiy gismlarga ega ekanligi hagidagi xulosani keltirib chigaradi. Kasbiy
mahoratning yuqori darajasi bilan bir gatorda yangi sharoitdagi ish joyida ko‘nikma va malakalarni
go‘llash  qobiliyati tarkibiga kommunikativ —qobiliyatlar, emotsional-irodaviy  sohaning
shakllanganligi, faollik, sobitqadamlik, keskinlik, stressga bargarorlik, qolaversa, mehnat
jamoasining axlogiy me’yorlariga amal gilishi kiradi.

L.V.Mishenko ishlarida kasbiy sifatlar kasbiy faoliyat kontekstiga nisbatan ko‘rib chigiladi.
Uning fikricha, sub’ekt ijtimoiy muhit bilan kasbiy o‘zaro ta’sirga kirishib, uning o‘z-0‘ziga nisbatan
hurmati oshadi. Muallif kasblar olamiga yo‘naltirishni ta’minlovchi shaxs xarakterlariga, faoliyatda
shaxs potensialining to‘la namoyon bo‘lish shartiga, qolaversa, kasb tanlashning mumkin bo‘lgan
ogibatlarini oldindan ko‘ra bilishga alohida e’tibor garatadi. Kasbiy sifatlar insonning o‘z kasbini
bilishi, o‘zini mutaxassis sifatida gabul qilishi, kasbiy vazifalarini a’lo darajada va boshgalar uchun
foydali tarzda amalga oshirishi bilan belgilanadi [10].

Tadgigotlarning ko‘rsatishicha, kasbiy sifatlar — ijtimoiy sharoitlarga bog‘liq bo‘lgan shaxsiy
va kasbiy rivojlanish mahsulidir. Bu professiogenez konsepsiyasining muallifi Ye.P.Yermolayeva
[11] hisoblanadi.

Muallif kasbiy sifatlar fagatgina kasbni yugori darajadagi mahorat bilan boshgarish orgali
shakllanadi va faoliyat jarayonining asosiy elementlarini bargaror muvofigligi sifatida namoyon
bo‘ladi, degan g‘oyani ilgari suradi. Kasbni egallash bosgichi va shunga muvofiq kasbiy sifatlar
darajasini tahlil qilish sub’ektning o°zi bilan kasbni identifikatsiya gilish darajasi kasbiy sifatlar
funksiyasini amalga oshirish imkonini aniglashi mumkinligini ko‘rsatdi. Kasbiy sifatlar
muvofiglashtiruvchi va qayta tashkil giluvchi funksiyalarini boshqaradi, ijro etadi: bu funksiyalarning
o‘zaro muvofigligi kasbiy o‘zini-o‘zi anglashga olib keladi va kasbiy rivojlanishni ta’minlaydi.
Kasbiy sifatlarning muvofiglashtiruvchi funksiyasi kasbiy sentrizm va barqgaror kasbiy-mintagaviy
pozitsiyaning zaruriy darajasini ta’minlash bilan belgilanib, u quyidagi mezonlarni o‘z ichiga oladi:
konstantlik (o‘zgarishlarga qarshilik ko‘rsatish qobiliyati), moslashuvchanlik (noadekvat kasbiy
steriotiplarni yengib o‘tishga qodirlik), distantlik (ish joyi hagidagi semantik, informatsion, madaniy
tasavvurlarga ega bo‘lish). Qayta tashkil qiluvchi funksiya kasbiy pozitsiyani rivojlantirish
va o‘zgartirishga yo‘naltirilgan bo‘lib, ular:

- kasbiy sifatlar va shaxsning kasb bilan identifikatsiyasi diapazonining o‘zgarishiga;

- 0‘z kasbini boshqa kasblardan ajratish;

- kasbiy sifatlar tizimidagi tartiblilik yoki «tarqoqlik». Professiogenez negizida gayta
quruvchi, muvofiglashtiruvchi va amalga oshiruvchi tarkibiy gismlarning davriy dinamikasi yotadi.

Ushbu yondashuvda kashiy sifatlar shaxs komponenti, ya’ni muvaffaqiyatli kasbiy
moslashishini ta’minlovchi va kompetentlik, kasbiy egiluvchanlik, ishga gizigish va muhitga
moslashishga asoslangan kasbiy kar’eradagi ustuvor omillar sifatida ko‘rib chigiladi.

K.A.Abulxanova-Slavskaya tomonidan hayot yo‘li tuzilishi (hayotiy pozitsiya, hayotiy
chizig, hayot mazmuni)ga asoslangan murakkab kasbiy sifatlar tipologiyasi ishlab chigildi [12].

Muallif shaxsning kasbiy faoliyatida o‘zini namoyon gilish xususiyatlariga muvofig quyidagi
kasbiy sifatlar tipologiyasini ajratib ko‘rsatadi:

- shaxsning o‘z xarakteriga maksimal darajada mos bo‘lgan kasbni tanlash orgali o°zligini
namoyon etadi. Bu holda hayotiy tajribalarda shaxs o‘zining imkoniyatlarini to‘liq amalga oshirishiga
sharoit yaratuvchi vaziyatlarni takrorlash bilan bog‘lig.
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- shaxsga kasbiy mahorat pillapoyalaridan ko‘tarilish imkonini beruvchi kasb tanlanadi.
Bu holatda kasbiy pozitsiyaning sifatli o‘zgarishi bilan bir gatorda imkoniyatlarning ortishiga olib
keluvchi harakat sodir bo‘ladi. Kasbiy yuksalish negizida mehnat faoliyatining talablari va vazifalari,
shu bilan bir gatorda shaxs gobiliyatlarining rivojlanishi yotadi.

- shaxs o‘z ustida ishlashi hamda shaxsiy sifat va gobiliyatlarini rivojlantirish orgali kasbiy
faoliyatda o‘zligini namoyon giladi. Kasb potensial holatdagi shaxs qobiliyatlarini faollashtiradi,
uning rivojlanishi uchun imkoniyat yaratib beradi.

- shaxsning o‘zligini namoyon qilishi qobiliyatga, o‘zini-o‘zi nazorat gilish va o‘zini-o‘zi
tahlil gilishga hamda ijodiy faollikni rejalashtirishga asoslaniladi: bu holatda shaxs kasbiy o‘sish
va rivojlanishga, qolaversa, shaxsiy qobiliyatlarini amalga oshirish magsadida mehnat sharoitini
gayta qurishga qodir bo‘ladi.

Bizning fikrimizcha, kasbiy sifatlarni o‘rganishning giyin tomoni, birinchidan, u shaxsning
aynan o‘ziga, ikkinchidan, esa muayyan bir guruh a’zolariga tegishlidir. Muayyan bir ijtimoiy
kategoriyalarga shaxsiy dahldorlikni idrok qilishning identifikatsiya jarayoni shunga muvofiq
gadriyatlar tizimining shakllanishi bilan hamohang tarzda kechadi. Kasbiy shakllanish jarayonida
sub’ekt o‘zini o‘z kasbi vakili, u yoki bu kasbiy sifat sohibi, yohud muayyan bir taraqqiyot
bosgichidagi mutaxassis sifatida identifikatsiyalaydi. Shuning uchun ham «shaxsiy-ijtimoiy»
tizimdagi kasbiy sifatlar baribir ijtimoiylikka va ijtimoiy xususiyatlarga ega.

Kasbiy shakllanish tushunchasiga berilgan ta’rif va tavsiflarni umumlashtirib, uni quyidagicha
talgin etish mumkin:

Kasbiy shakllanish shaxs kamolotining muhim jihatlaridan biri bo‘lib, uning fagat mehnat
va kasbiy faoliyatni tanlash bilan bog‘lig ehtiyoj va gizigishlarini ifodalaydi.

Kasbiy shakllanish mehnat faoliyati yoki kasb sohasining aniq turini tanlash bilan bog‘liq
bo‘lib, aniq va ongli ravishda gabul gilinadigan garorning ifodalanishidir.

Jazoni ijro etish tizimi xodimining kasbiy sifatlarini shakllanganligi asosini intellektual
salohiyat, irodaviy sifatlar, amaliy ko‘nikmalar, hissiy sifatlar hamda o‘zini-o‘zi boshgara olish
sifatlari tashkil etadi. Kasbiy vazifalarni hal etilishi avvalambor tarbiya sub’ektining individual
sifatlariga tayanadi. Ushbu sifatlarning rivojlanganligi insonning to‘la shakllanganligini,
individualligini, har tomonlama barkamolligini tavsiflaydi. Ularning rivojlanganlik darajasi
shaxsning ijtimoiy faolligi, hayot tarzi, baxti va jamiyatda o‘zini qay tarzda tutishini belgilab beradi.
Insonning psixik sifatlarini kasb talablari bilan taggoslash va mujassamlashtirish — birinchi navbatda
shu sababdan murakkab sanaladiki, u yerda ham, bu yerda ham ko‘plab xilma-xil elementlar mavjud.
Xususan, S.1.Ojegovning lug‘atida taxminan 1500 ta so‘z insonning shaxsiy sifatlarini belgilab
beradi [13].

Birog, hamma shaxsiy xususiyatlarni ham bir so‘z bilan ifodalab bo‘lmaydi. Psixologlar bizga
bu so‘zlar va tushunchalardan foydalanishni yengillashtirib berdilar.

Agar kishida ma’lum bir turdagi mashg‘ulotlarga qobiliyatlari bo‘lsa, u bilim
va ko‘nikmalarni tezda o‘zlashtira oladi va o‘z ishida sezilarli muvaffagiyatlarga erishadi. Xususan,
kishining chuqur bilimlari va shakllantirgan ko‘nikma va malakalari asosida biz ko‘pincha uning
gobiliyatlari hagida ham mulohaza yurita olamiz, bilim, ko‘nikma va malakalarsiz shaxsning
gobiliyatlarini gapirishdan ma’no yo‘q. Shunday qilib, bilimlar va maxsus ko‘nikma va malakalar
kasbiy tayyorgarlik jarayonida mutaxassisning kasbiy ahamiyatga molik sifatlari shakllanganligining
o‘ziga xos indikatorini ifodalaydi. Kasbiy ahamiyatga ega sifatlarning shakllanganlik darajasi
mutaxassisning kasbiy shakllanishi va kasbiy malakasiga bog‘lig bo‘ladi.

Kasb faoliyatga tayyorgarlik barcha mehnat sohalarida katta ahamiyatga ega bo‘lgan shaxs
sifatlarini shakllantirishni gamrab oladi. Ularni shakllantirish maktabgacha tarbiya yoshidan
boshlanadi, hamda boshlang‘ich, umumiy o‘rta ta’lim, o‘rta maxsus, kasb-hunar ta’limi va oliy ta’lim
tizimida davom ettiriladi. Bu sifatlar gatoriga mehnatga hurmat va gizigish, o‘qish va mehnat gilish
jarayonida vujudga keladigan giyinchiliklarni bartaraf gilishda sabr-togat va tirishgoglik, mehnatga
chidamlilik, ishning puxta o‘ylab qilinganligi va asoslanganligi, o‘ziga nisbatan talabchanlik
va tangid ko‘zi bilan qarash, intizomlilik, jamoaviylik va boshqgalar kiradi.

8l



MENATOTYK BA TCUXOAOTAK TAKWKOTAAP | TCUXOAOTUYECKIAX A TESATOTMSECKWX VUCCTEROBAHA | PEDAGOGICAL AND PSYCHOLOGICAL STUDIES Ne 2 | 2024

Mutaxassisning shaxsiy salohiyatini tashkil giladigan kasbiy sifatlarning shakllanishi uning
umumiy rivojlanishi negizida ro‘y beradi va unga bog‘liq bo‘ladi. Bunda ko‘pincha mavjud bo‘lgan,
lekin talab gilinmagan sifatlarning jonlanishi, yaxshi rivojlanmagan sifatlarning «uyg‘otilishi»
va kuchaytirilishi ro‘y beradi. Pirovardida, o‘ylaymizki, quyidagi bog‘liglik amal giladi: insonning
rivojlanish darajasi ganchalik yuksak bo‘lsa, uning shaxsiy mehnat salohiyati shunchalik yugori,
kasbiy faoliyat sifati shunchalik yuqgori bo‘ladi. Aksincha, kasbiy ahamiyatga ega sifatlarning sust
shakllantirilganligi mehnatdan gqonigmaganlikni yuzaga keltiradi, kasbiy rivojlanish motivatsiyasini
pasaytiradi, ko‘pincha kasbni o°zgartirishga olib keladi.

Bizning fikrimizcha, jazoni ijro etish tizimi xodimlarida kasbiy ahamiyatga ega sifatlarni
rivojlantirish uchun uning faoliyatini o‘rganish va tahlil gilish hamda shakllantirish zarur bo‘lgan
sifatlarni tasniflash zarur.
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